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ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Пользователь системы ответственен
засоблюдениевсехположенийдей
ствующегозаконодательствавотно
шениимониторингаи записи видео
и аудиосигнала. Novicam™ не несет
ответственностизанарушениетребо
ванийзаконаииныхправовыхактов
впроцессеэксплуатациисистемы.

МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
�Преждечемначатьработусустрой
ством,внимательноознакомьтесьсРу
ководствомПользователя.
�Неразбирайтеустройство,этоможет
привестикегонеправильномуфунк
ционированиюилиполомкеисделает
гарантиюнедействительной.
�Всеэлектрическиеконтактысоеди
няйтевполномсоответствиисбирка
мииинструкциями,указаннымивдан
номРуководстве.

�ВпротивномслучаеВыможетенанести
изделиюнепоправимыйущерби,тем
самым,такжесделатьгарантиюне
действительной.
�Неэксплуатируйтеустройствовусло
виях,еслитемпература,показатели
влажностиитехническиехарактери
стикиисточникапитанияпревышают
установленныезначениядляданного
прибора.
�Неиспользуйтедляпротиркиизделия
бензин,спиртилидругиерастворите
ли,т.к.онимогутповредитьповерх
ность.Длячисткииспользуйтемягкую
сухуюткань.

ВНИМАНИЕ!
Компания оставляет за собой право вносить любые изменения в из-
делие без предварительного уведомления для улучшения качества 
продукта.
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Рис.1Общийвидустройства

УВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ!
ПоздравляемВасспокупкой!Мыдела
емвсевозможное,чтобынашапродук
цияудовлетворялаВашимзапросам.
Передначаломэксплуатацииизделия
ознакомьтесьвнимательносРуковод
ствомПользователяисУсловиямига
рантийногообслуживания.

Вызывная панель Novicam®
Модель: FORWARD XRK IP



СОДЕРЖАНИЕ

Руководство по установке, настройке IP вызывных панелей FORWARD4

 ОПИСАНИЕ 5
 ВЫЗЫВНАЯПАНЕЛЬFORWARD 7
  ИНДИКАЦИЯТИПОВЫХОПЕРАЦИЙ 8
 ОСНОВНЫЕ ОСОБЕННОСТИ 9
 КОМПЛЕКТАЦИЯ 10
 УСТАНОВКА 11
 ОБЩИЕРЕКОМЕНДАЦИИПРИУСТАНОВКЕ 11
 УСТАНОВКАВЫЗЫВНОЙПАНЕЛИ 12
 СТРУКТУРНЫЕСХЕМЫСИСТЕМ 14
 СХЕМЫПОДКЛЮЧЕНИЯ 16
 БЫСТРЫЙ СТАРТ 19
 ПОДКЛЮЧЕНИЕВЫЗЫВНОЙПАНЕЛИКВИДЕОДОМОФОНУ 19
 НАСТРОЙКА 27
1. ВХОДВWEBИНТЕРФЕЙС 27
2. ОБЩИЕНАСТРОЙКИ 28
2.1. Информация 28
2.2. Основные 30
2.3. Время 31
2.4. Пароль 32
2.5. Система 33
3. ИНТЕРКОМ 35
3.1. Устройство 35
3.2. Сеть 36
3.3. SIP 37

3.4. Группа 38
3.5. Вызовы 41
4. ДОСТУП 42
4.1. Контрольдоступа 42
4.2. Пользователи 45
4.3. Проходы 48
5. ПРОЧЕЕ 49
5.1. Видео 49
5.2. Дополнительно 50
 ТИПОВЫЕ ОПЕРАЦИИ 51
1. ВЫЗОВ 51
2. МОНИТОРИНГ 52
3. ДОБАВЛЕНИЕ/ УДАЛЕНИЕПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИХКЛЮЧЕЙ 53
4. ПРОХОДПОПАРОЛЮ 55
 ПРИЛОЖЕНИЯ 56
1. ПРИМЕРЫКОНФИГУРАЦИЙСИСТЕМ 56
2. УТИЛИТАSYSTEMTOOLS 62
3. ПОДКЛЮЧЕНИЕПОПРОТОКОЛАМRTSPИONVIF 63
4. АКТИВАЦИЯРЕЛЕЧЕРЕЗHTTPКОМАНДУ 64
5. ПРОБЛЕМЫИМЕТОДЫИХУСТРАНЕНИЯ 65
 СПЕЦИФИКАЦИИ 68
 ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 71
 ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 72



ОПИСАНИЕ

Руководство по установке, настройке IP вызывных панелей FORWARD5 HOUSE 

ВызывнаяпанельNovicam™ FORWARD XRK IPпредна
значенадляорганизацииIPвидеоинтеркомаиконтроля
доступакакдляодноабонентских,такидлямногоабо
нентскихсистем.Устройствопозволяеторганизовать
голосовуюсвязь,контрольдоступапоRFIDидентифи
каторамипаролям,атакжевестивидеонаблюдение
передсобой.
Важнойособенностьювызывнойпанелиявляетсяпод
держкауниверсальногоSIPпротокола,которыйбезка
кихлибоограниченийпозволяетобъединитьвболь
шуюраспределеннуюсистемунетолькодомофоны,
ноиIPтелефониюсовсевозможнымипрограммными
клиентамидлякомпьютеровимобильныхустройств.
Встроеннаявидеокамерасширокоугольнымобъекти
вомможеттранслироватьFullHDвидеоизображениена
видеодомофон,сетевойвидеорегистратор,атакжена
любоеустройство,поддерживающеепротоколыRTSP,
ONVIF,SIP.Дляобеспечениякачественногоцветного
видеовусловияхнедостаточнойосвещенностипанель
имеетвидимуюбелуюподсветку.
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НабортувызывнойпанелиимеютсяконтроллерСКУД,
комбинированныйсчитывательдляформатовMifare
иEMMarin,атакжецифроваяклавиатурадляпрохода
попаролю.Вкачествезапирающихмеханизмовкпа
нелиможноподключитьпрактическилюбыеэлектро
замки,воротаилишлагбаум.
Стоитотметить,чтоустройствоимеетрусскоязычный
WEBинтерфейс,спомощьюкоторогоможноудаленно
получитьдоступковсемеенастройкам,атакжеопера
тивноадминистрироватьвстроеннуюсистемуконтроля
доступа.
МеталлическийкорпуссклассамизащитыIP65иIK06
надежнозащищаютустройствонетолькоотвнешних
атмосферныхвоздействий,ноиотмеханическихуда
ров.БлагодарясовременномудизайнуIPвызывнаяпа
нельNovicam™прекрасноподойдетдляорганизации
интеркомакакснаружи,такивнутрилюбогопомещения,
напримерподъезда,загородногодома,квартиры,офиса,
склада.
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Рис.2ВызывнаяпанельFORWARD

1. Видеокамера
2. Микрофон
3. Динамик
4. Белаяподсветка
5. Датчиксвета(фототранзистор)
6. Кнопкавызовасподсветкой
7. Кнопкавызоваконсьержасподсветкой
8. Цифроваяклавиатурасподсветкой
9. Световойиндикаторвызова
10. Световойиндикаторразговора
11. Световойиндикаторразблокировкизамка
12. RFIDсчитывательСКУДсподсветкой
13. СетевойинтерфейсRJ45
14. Разъемдляподключенияблокапитания,считывателяиликон

троллераСКУД,кнопкивыхода,датчиков,ОПС
15. РазъемдляподключенияоборудованияпостандартуRS485и

запирающихмеханизмов
16. Тампер(датчикснятия)
17. Кнопкасбросанастроекназаводские(зажатьна5секунд).
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ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ FORWARD
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ОПЕРАЦИЯ ИНДИКАЦИЯ
Режиможидания Горитподсветкасчитывателя
Мониторинг Горитподсветкасчитывателя

Горитсветовойиндикаторразговора
Вызов Горитподсветкасчитывателя

Горитсветовойиндикаторвызова
Вызывнаяпанельвыдаетгудки

Разблокировказамка Горитподсветкасчитывателя
Втечение3сек.горитсветовойиндикаторразблокиров
кизамка
Звучитголосовоесообщение,еслиподгруженовна
стройкахИнформатора

Считываниедействительного
RFIDключа

Подсветкасчитывателякратковременногаснет
Втечение3сек.горитсветовойиндикаторразблокиров
кизамка
Звучитголосовоесообщение,еслиподгруженовна
стройкахИнформатора

Считываниенедействительного
RFIDключа

Подсветкасчитывателякратковременногаснет
Звучитдвойнойзвуковойсигнал

ИНДИКАЦИЯ ТИПОВЫХ ОПЕРАЦИЙ
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� РазрешениевидеоFullHD1080p
� Режимыработы:одноабнентский,многоабонентский
� ВстроенныеконтроллерСКУДна20000Пользователей,считывателиMifare/EM
Marin,цифроваяклавиатура

� ИнтерфейсWiegand26дляподключениявнешнегосчитывателяилипередачи
данныхнавнешнийконтроллер

� Автоматическаябелаяподсветкадо3м
� 2реледляуправлениялюбымизамками,воротамиилишлагбаумом
� ПодключениекNVR/ПКпопротоколуONVIFилиRTSP
� РусскоязычныйWEBинтерфейс
� ПоддержкаSIPпротокола
� 2входадляподключениякнопкивыхода,датчикадверииОПС
� ВандалозащищенныйкорпуссклассамизащитыIP65,IK06



КОМПЛЕКТАЦИЯ

Руководство по установке, настройке IP вызывных панелей FORWARD10 HOUSE 

� Вызывнаяпанель–
� Кронштейндляустановки–
� Крышкадлякоммутационногоотсека–
� Резиновыйуплотнитель–
� КлючTorex–
� Защитныйдиод1N4004–
� Крепежныйкомплект–
� Паспортигарантийныйталон–

1шт.
1шт.
1шт.
2шт.
1шт.
2шт.
1шт.
1шт.
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Рис.3Рекомендуемаявысотаустановкивызывнойпанели

15
0 

см
 

1. Вызывнуюпанельрекомендуетсяустанавливатьнавысоте150см
отпола.

2. Подключениенеобходимопроизводитьсогласносоответствую
щейсхемелибосогласностикерунаустройствесназначением
контактов.

3. Всякоммутациядолжнапроизводитьсяприотсутствиипитания
вовсейсистеме.

4. Времязадержкирелеоткрытиязамкаможетбытьнастроенов
WEBинтерфейсеустройства.

5. Используйтеисточникипитаниятолькосподходящимиэлектри
ческимипараметрами.

6. Передустановкойвызывнойпанелирекомендуетсявмонтировать
встенумонтажнуюкоробку(вкомплектпоставкиневходит).Вка
чествемонтажнойкоробкирекомендуетсяиспользоватьNovicam™
NDBOXилиподобную,срасстояниеммеждуотверстиямикрепле
ния60мм,например,LegrandDiplomat31301.

7. Неустанавливайтевызывнуюпанельвместах:
� стемпературой,отличающейсяотэксплуатационной
� свлажностьюиуровнемзагрязнениявоздухаболее95%
� сповышеннойвибрацией
� повышенногоиспаренияипарообразования
� систочникамимощныхэлектромагнитныхполей

ОБЩИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО УСТАНОВКЕ
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1. Выберитеместодляустановкивызывнойпанели.
2. Передустановкойвызывнойпанелирекомендуетсявмонтиро

ватьвстенумонтажнуюкоробку(вкомплектпоставкиневхо
дит).Вкачествемонтажнойкоробкирекомендуетсяиспользовать
Novicam™NDBOXилиподобную,срасстояниеммеждуотверстия
микрепления60мм,например,LegrandDiplomat31301.

3. Просверлитенеобходимыеотверстиявстенедлякронштейна.
4. Подключитевызывнуюпанельсогласносхемамподключения.
5. Аккуратноуложитекабели.

УСТАНОВКА ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ

Рис.4Установкавызывнойпанелинавертикальнуюплоскость

МонтажнаякоробкаNDBOX
(приобретаетсяотдельно)

ВинтыTorex

Кронштейн

Вызывнаяпанель

Винты
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УСТАНОВКА ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ

Рис.5Установкакрышкидлякоммутационногоотсека

Винт

Металлическаяпластина

Вызывнаяпанель

Резиновыйуплотнитель
Крышкадлякоммутационного
отсека

6. Установитекрышкукоммутационногоотсекасогласнорисунку.
7. Установитевызывнуюпанельнакронштейн.
8. Зафиксируйтевызывнуюпанельнакронштейнеспомощьюдвух

винтовснизуcпомощьюкомплектногоключаTorex.
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СТРУКТУРНЫЕ СХЕМЫ СИСТЕМ

Рис.6Структурнаясхемаодноабонентскойсистемы

ВИДЕОДОМОФОН

ВОРОТА/ШЛАГБАУМ

POE-КОММУТАТОР

КНОПКА ВЫХОДА

ЭЛЕКТРОМЕХАНИЧЕСКИЙ
ЗАМОК ЭЛЕКТРОМАГНИТНЫЙ

ЗАМОК

БЛОК ПИТАНИЯ
ЗАМКА

БЛОК ПИТАНИЯ
ЗАМКА

МАРШРУТИЗАТОР

IP-ВИДЕОКАМЕРА

СМАРТФОН

RFID

RFID-КЛЮЧИ
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СТРУКТУРНЫЕ СХЕМЫ СИСТЕМ

RFID

ВОРОТА/ШЛАГБАУМ

КНОПКА
ВЫХОДА

СМАРТФОН

ВИДЕОДОМОФОН 1

ВИДЕОДОМОФОН N-1 ВИДЕОДОМОФОН N

PoE-КОММУТАТОР K

PoE-КОММУТАТОР 1

МАРШРУТИЗАТОР

IP-ВИДЕОКАМЕРЫ

ВИДЕОДОМОФОН 2

ЭЛЕКТРОМЕХАНИЧЕСКИЙ
ЗАМОК ЭЛЕКТРОМАГНИТНЫЙ

ЗАМОК

БЛОК ПИТАНИЯ
ЗАМКА

БЛОК ПИТАНИЯ
ЗАМКА

RFID-КЛЮЧИ

Рис.7Структурнаясхемамногоабонентскойсистемы
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СХЕМЫ ПОДКЛЮЧЕНИЯ

CтандартныйинтерфейсRJ45дляпод
ключениякPoEилиобычномукоммутатору.
ПоддерживаетсятехнологияPoEпостана
дартуIEEE802.3afсмаксимальноймощ
ность15.4Вт.

Рис.8Проводныеинтерфейсывызывнойпанели
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ОБЩ.Р.1

ОБЩ.Р.2

ОБЩ.

ОБЩ.

D0

D1

В�ОД 1

В�ОД 2

СЕТЬ (PoE)

+12B –
ОБЩ. –
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RS- –
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ПитаниеотвнешнегоисточникаDC12B
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СХЕМЫ ПОДКЛЮЧЕНИЯ

Рис.9ПодключениезапирающегомеханизмаиоборудованияRS485 ВНИМАНИЕ!
1. Рекомендуетсяиспользоватьразныеисточникипитаниядлявызывнойпанелии
замка.

2. Длязащитывызывнойпанелинеобходимопараллельнозамкувобратнойполяр
ностиустановитьзащитныйдиод1N4004(входитвкомплект),еслионнепред
усмотренконструкциейзамка.

ОБОРУДОВАНИЕ
RS-485RS–

RS+

Н.3.1
ОБЩ.Р.1

Н.Р.1
Н.З.2

ОБЩ.Р.2
Н.Р.2

RS–
RS+

A

A

В

В

С

С

ЭЛЕКТРОМАГНИТНЫЙ ЗАМОК

БЛОК ПИТАНИЯ
ЗАМКА

C
B

ЭЛЕКТРОМЕ�АНИЧЕСКИЙ ЗАМОК

БЛОК ПИТАНИЯ
ЗАМКА

B
A
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СХЕМЫ ПОДКЛЮЧЕНИЯ

Рис.10Подключениекнопкивыхода,датчикадвери,ОПС Рис.11ПокдключениеRFIDсчитывателяиликонтроллераСКУД

ОБЩ.
В�ОД1/2

КНОПКА ВЫ�ОДА/
ДАТЧИК ДВЕРИ/
ОПС

D0
D1

ОБЩ.

D0
D1
ОБЩ.

ИНТЕРФЕЙС Wiegand СЧИТЫВАТЕЛЬ
ИЛИ КОНТРОЛЛЕР СКУД
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Шаг 1
Подключитевызывнуюпанель,видеодомофониПКв
однулокальнуюсетькодномукоммутаторуилимарш
рутизатору.

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К ВИДЕОДОМОФОНУ

ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ 1
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 1
Устройство 1
IPадрес 192.168.1.100
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ПЕРСОНАЛЬНЫЙ КОМПЬЮТЕР
Параметр Значение
IPадрес 192.168.1.2
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ВИДЕОДОМОФОН 1
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 1
Устройство 1
IPадрес 192.168.1.101
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

POE-КОММУТАТОР

Рис.12Параметрынастроекприподключенииоднойвызывнойпанеликодномувидеодомофону
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Шаг 2
ДлявходавWEBинтерфейсвадреснойстрокеин
тернетбраузеравведитеIPадресвызывнойпанели
–192.168.1.100
Далеевокнеавторизациивведителогинadminи
пароль123456

ВНИМАНИЕ!
1. ЕслиIPадресустройстваотличаетсяотустановленногопоумолчанию,тоегомож
ноузнатьспомощьюутилитыSystem Tools,которуюможноскачатьсофициаль
ногосайтаNovicam™.Информацияпоработесутилитойнаходитсявприложениях
данногоруководства.

2. ПринеобходимостиIPадреспоумолчаниюможноизменитьвменюИнтерком
Сеть.

3. IPадресаустройств(вызывной панели, видеодомофона, ПК)должны принадле-
жать одной подсети,тоестьпервыетритриадыIPадресадолжныбытьиден
тичны.

Рис.13Окноавторизации

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К ВИДЕОДОМОФОНУ

ДАННЫЕ ДЛЯ ВХОДА В WEB-ИНТЕРФЕЙС ПО УМОЛЧАНИЮ
IPадрес 192.168.1.100
Логин admin
Пароль 123456
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ПОДКЛЮЧЕНИЕ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К ВИДЕОДОМОФОНУ

Шаг 3
Зайдитевменю Настроеквидеодомофона.

Рис.14Главноеменювидеодомофона
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Шаг 3
ВнастройкахвидеодомофонавыберитепунктПара-
метрыинаберитепарольдлявходавменю–123456.

Рис.15ВходвменюПараметры

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К ВИДЕОДОМОФОНУ
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Шаг 4
УстановитеIPадресдлявидеодомофона,отличающий
сяпоследнейтриадойотIPадресавызывнойпанели,
например192.168.1.101. 

Рис.16Сетевыенастройкивидеодомофона

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К ВИДЕОДОМОФОНУ

1

2



БЫСТРЫЙ СТАРТ

Руководство по установке, настройке IP вызывных панелей FORWARD24 HOUSE 

Шаг 5
ЗайдитевменюУстройствонавидеодомофонеиубе
дитесь,чтопараметрыДом, Подъезд, Помещениенави
деодомофонеаналогичныэтимжепараметрамвменю
Интерком  Устройствонавызывнойпанели.

Рис.17МенюУстройствонавидеодомофоне

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К ВИДЕОДОМОФОНУ
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Шаг 5

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К ВИДЕОДОМОФОНУ

Рис.18МенюУстройствовWEBинтерфейсевызывнойпанели
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Шаг 6
ЗайдитевменюНастройки  Панелинавидеодомофо
не.Поискомнайдитевызывнуюпанель,выделитеееи
нажмитеCохранить.

Рис.19МенюПанелинавидеодомофоне

Шаг 7
Протестируйтеподключение,нажавкнопку навы
зывнойпанели.

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К ВИДЕОДОМОФОНУ

1

2

3

4

ВНИМАНИЕ!
Примерывсехконфигурацийсистемможнопосмотретьвприложенияхданного
руководства.
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ДлявходавWEBинтерфейсвадреснойстрокеинтер
нетбраузеранеобходимоввестиIPадресвызывной
панели.
Далееавторизируйтесь,заполнивполялогинипароль.

ВНИМАНИЕ!
1. ДлявходавWEBинтерфейсвызывнаяпанельиПКдолжныфизическибытьпод
ключеныкодномукоммутаторуилимаршрутизатору,атакжеIPадресаустройств
должныпринадлежатьоднойподсети,тоестьпервыетритриадыIPадреса
должныбытьидентичны.

2. ЕслиIPадресустройстваотличаетсяотустановленногопоумолчанию,тоегомож
ноузнатьспомощьюутилитыSystem Tools,которуюможноскачатьсофициального
сайтаNovicam™.ИнформацияпоработесутилитойнаходитсявПриложениях
данногоруководства.

3. Длябезопасногоиспользованиянастоятельнорекомендуетсяизменитьпароль
Пользователяadmin.СделатьэтоможновнастройкахустройствачерезWEBин
терфейс.

Рис.20Окноавторизации

ДАННЫЕ ДЛЯ ВХОДА В WEB-ИНТЕРФЕЙС ПО УМОЛЧАНИЮ
IPадрес 192.168.1.100
Логин admin
Пароль 123456

1.  ВХОД В WEB-ИНТЕРФЕЙС
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2.1.  ИНФОРМАЦИЯ

Вданномподразделеотображаетсяинформацияоб
устройстве,текущиесетевыенастройки,атакжестатус
подключенияпопротоколуSIP.

ПРОДУКТ
Модель Модельустройства
Версияпрошивки Версияустановленнойпрошивки
MACадрес УникальныйMACадресустройствадляпроводно

гоподключения
Framework ВерсияFrameworkустройства
UI Версияграфическогоинтерфейса
MCU ВерсияMCU
СЕТЬ
DHCP СтатусDHCPклиента(службаавтоматическогопо

лученияIPадреса)
IPадрес ТекущийIPадресустройства
Маскаподсети Маскаподсетиустройства
Шлюз IPадресшлюза
DNS IPадресDNSсервера

Рис.21ПодразделИнформация

2.  ОБЩИЕ НАСТРОЙКИ
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SIP
Аккаунт ИмяSIPаккаунта
Статус СостояниеподключениякSIPсерверу
IPCMS IPадресПКсустановленнойCMS(неактуально)
Статус СостояниеподключениякCMS(неактуально)

2.1.  ИНФОРМАЦИЯ

2.  ОБЩИЕ НАСТРОЙКИ
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2.2. ОСНОВНЫЕ
ВданномподразделеможновыбратьязыкПользовате
льскогоинтерфейса,разрешениевидеопотокаскамеры,
настроитьгромкостизвука,атакжеподгрузитьауди
офайл,которыйбудетвоспроизводитьсявызывнойпа
нельюприразблокировкезамка.

ОСНОВНЫЕ
Язык ВыборязыкаПользовательскогоинтерфейса
Разрешение Выборразрешениявидеопотока:

1920×1080
1280×720
640×480

ГРОМКОСТЬ
Интерком Громкостьразговоранастраиваетсявинтервалеот

1до6
Система Громкостьмелодиивызованастраивается

винтервалеот1до6
ГОЛОСОВОЙ ИНФОРМАТОР
Аудиофайл Имязагруженногоаудиофайла
Загрузить Кнопкадлязагрузкиаудиофайлавформате*.wav

длявоспроизведенияприразблокировкезамка
Удалить Кнопкадляудаленияаудиофайла

Рис.22ПодразделОсновные

2.  ОБЩИЕ НАСТРОЙКИ
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2.3.  ВРЕМЯ

Вданномподразделеможнонастроитьсистемныевре
мяидату,атакжефункциюихавтоматическойсинхро
низациисNTPсервером.

ВРЕМЯ
Синхронизациявремени Автоматическаясинхронизациявремениидатыс

NTPсервером
Дата/Время Настройкадатыивременивручную
АдресNTPсервера Адрес NTPсервера для синхронизации времени

устройства
Часовойпояс Выборчасовогопояса
Форматвремени Выборформатавремени(12чили24ч)
Форматдаты Выбор формата даты (ГГГГММДД/ДДММГГГГ/

ММДДГГГГ)

ВНИМАНИЕ!
ФункцияавтоматическогопереходаналетнеевремянеактуальнадляРоссии.

Рис.23ПодразделВремя

2.  ОБЩИЕ НАСТРОЙКИ
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2.4.  ПАРОЛЬ

Вданномподразделепроизводитсяизменениепароля
длявходавWEBинтерфейсдляПользователяadmin. 
Дляизмененияпаролянеобходимоввестистарыйпа
роль(поумолчанию–123456),далееввестиновыйпа
рольиегоподтверждение.

Рис.24ПодразделПароль

2.  ОБЩИЕ НАСТРОЙКИ
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2.5.  СИСТЕМА

Вданномподразделеможновыгрузитьилизагрузить
резервныйфайлконфигурации,обновитьпрошивку,
перезагрузитьустройствоилисброситьнастройкик
заводскимпараметрам,атакжевыгрузитьнаборизо
браженийижурналсобытийдляпоследующейотправки
разработчикам.

Рис.25ВкладкаСервисизподразделаСистема

2.  ОБЩИЕ НАСТРОЙКИ

ВНИМАНИЕ!
Сброснастроекназаводскиеможноальтернативновыполнитьзажатиемна5секунд
специальнойкнопки,котораярасположенаназаднейстороневызывнойпанели.
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Рис.26ВкладкаОтладкаизподразделаСистема

2.5.  СИСТЕМА

2.  ОБЩИЕ НАСТРОЙКИ
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3.1.  УСТРОЙСТВО

Данныйподразделменюпредназначендлянастройки
положенияустройствавсистеме,атакжедляизменения
режимаработы.

ПАРАМЕТР ПРИНИМАЕМЫЕ ЗНАЧЕНИЯ
Режимработы Одноабонентский

Многоабонентский
Дом 1–999
Подъезд 1–99
Помещение 0–9899
Устройство 1–9

Рис.27ПодразделУстройство

3.  ИНТЕРКОМ

ВНИМАНИЕ!
1. Послеизменениярежимаработывызывнойпанелинеобходимоеедобавитьв

менюкаждогоработающегоснейвидеодомофона.Впротивномслучаемониторинг
видеосвызывнойпанелиработатьнадомофоненебудет.

2. Примерыконфигурацийсистемсмотритевприложенияхданногоруководства.
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3.2.  СЕТЬ

Данныйподразделменюпредназначендлянастройки
сетевыхподключений.

СЕТЬ
DHCP Активация автоматического получения сетевых

настроекотDHCPсерверамаршрутизатора
IPадрес НастройкаIPадресаустройствавручную
Маскаподсети Настройкамаскиподсети
Шлюз НастройкаIPадресашлюза
DNS НастройкаIPадресаDNSсервера
РЕГИСТРАЦИЯ В CMS
РегистрациявCMS Неактуально

Рис.28ПодразделСеть

3.  ИНТЕРКОМ
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3.3.  SIP

Данныйподразделменюпредназначендлянастрой
киподключенияпопротоколуSIP.Всенастройкидля
SIPподключениявыдаетпровайдериливладелецSIP
сервера.

SIP
SIP Активация/ДеактивацияработыпопротоколуSIP
Отображаемоеимя Имядляотображения
Имярегистрации Имя,зарегистрированноевсистеме
ИмяПользователя ЛогинSIPаккаунта
Пароль ПарольотSIPаккаунта
SIPсервер АдресSIPсервера,которыйможетбытьпредстав

ленкакввидеIPадреса,такиввидедоменного
имени.
Портпоумолчанию:5060

Проксисервер Адресисходящегопроксисервера
Портпоумолчанию:5060

Транспортныйпротокол ВыбортранспортногопротоколаSIP:UDP/TCL/TLS
Видеонагрузка Видеонагрузкавдиапазонеот96до127

Рис.29ПодразделSIP

3.  ИНТЕРКОМ
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3.4.  ГРУППА

ВподменюГруппаможнонастроитьвызовнескольких
абонентов(максимум6)врежимахОдин за другимили
Все сразу понажатиюкнопки навызывнойпанели.
ДляэтоговнастройкахГруппынужновыбратьрежим
иуказатьномерПомещения,атакженесколькоIPили
SIPадресовабонентовдлявызова.

Рис.30ПодразделГруппа

3.  ИНТЕРКОМ
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Рис.31ПодразделВызовконсьержа

3.4.  ГРУППА

ГРУППА/ВЫЗОВ КОНСЬЕРЖА
Режим Поддерживается2режимаработы:

1.Один за другим.Вызовбудетпередаватьсяабо
нентампоочереди

АБОНЕНТ 2

АБОНЕНТ 1
Если АБОНЕНТ 1 не ответил

Если АБОНЕНТ 2 не ответилЕсли АБОНЕНТ 3 не ответил

Если АБОНЕНТ 4 не ответил

АБОНЕНТ 3

АБОНЕНТ 4

2.Все сразу.Вызовпоступаетодновременноко
всемвыбраннымабонентам

АБОНЕНТ 4АБОНЕНТ 3АБОНЕНТ 2

ВЫЗОВ

АБОНЕНТ 1

ВНИМАНИЕ!
ПриуказанииномераПомещениядлягруппынедопускайтеегосовпадениясуже
присовеннымномеромпомещенияккакомулибоустройству.Впротивномслучае
вызовустройствассовпадающимномеромбудетпроизводитьсядважды.
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НАСТРОЙКИ
Вызовконсьержа Поддерживаетсядварежима:

Нормальный
Повтор(режимдозвонадляSIPвызовов)

Времянабора Время, в течение которого будет производиться
вызов абонента, по истечениюкоторого он также
будетавтоматическизавершен(10,20,35,45,60,90
и120секунд)

Времяразговора Время,поистечениюкоторогоразговорсабонен
том будет автоматически завершен (120, 300, 600,
1200и1800секунд)

Рис.32ПодразделНастройки

3.  ИНТЕРКОМ

3.4.  ГРУППА

ВподразделеВызов консьержаможноуказатьIPили
SIPадресаабонентов(максимум6),которыебудутвы
званыпринажатиикнопки навызывнойпанелив
режимахОдин за другимилиВсе сразу.
Вэтомжеменюнастраиваютсяпараметрывызова(тип,
продолжительностивызоваиразговора).
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3.5.  ВЫЗОВЫ

Вданномподразделеведетсяжурнал,покоторому
можнопосмотретьвремяидлительностьвсехвызо
вов.Такжевызовыможноотсортироватьпотипу,дате
ивремени.

Рис.33ПодразделВызовы
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РЕЛЕ
Реле1/2 НастройкаРеле1/2
DTMF Командыдляразблокировкирелевсистеме

двухтональногокодирования:
Реле1:#
Реле2:0
Реле3:*

Задержкареле Настройкавременизадержкипередразблокиров
койзамкавинтервале19секунд

Времяпрохода Настройка времени после разблокировки замка в
интервале19секунд

4.1.  КОНТРОЛЬ ДОСТУПА

Вданномменюможнонастроитьпараметрыработы
реле(задержкипередразблокировкойипосле),реак
циинасрабатываниетревожныхвходов(кнопкивыхо
да,датчикадверииохраннопожарнойсигнализации
(ОПС).
ЗдесьжеможнодобавитьМастерключдляуправления
Пользовательскимиключами.Кромеэтого,можноуста
новитьобщиепаролидляпрохода,атакженастроить
разблокировкузамкачерезHTTP.

Рис.34ПодразделКонтрольдоступа

4.  ДОСТУП
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НАСТРОЙКА

4.1.  КОНТРОЛЬ ДОСТУПА

РЕЛЕ

Тревожныевходы12 Настройкареакцииреленанажатиекнопкивыхо
да,срабатываниедверногодатчикаиОПС.

ПРИМЕЧАНИЕ:
1. Приподключениикнопкивыходаксоответству

ющемутревожномувходуможнонастроитьпоее
нажатиюразблокировкузамка.

2.Приподключениидатчикадвериксоответству
ющемутревожномувходуможнонастроитьпе
редачуегосостояниянаМастерстанцию.

3.При подключении сухих контактов ОПС к со
ответствующему тревожному входу можно на
строить разблокировку двери в чрезвычайных
ситуациях.

4.  ДОСТУП

Рис.35УстановкаобщихпаролейдляпроходаиактивацияразблокировкизамкачерезHTTP
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НАСТРОЙКА

4.1.  КОНТРОЛЬ ДОСТУПА

КЛЮЧ

Мастерключ Активация Мастерключа для добавления или
удаления Пользовательских ключей. Для добав
ления Мастерключа активируйте его и считайте
ключ формата EMMarin или Mifare. Как пользо
ватьсяМастерключомможнопосмотретьвразде
леТиповые операции.

Постановка/Снятие Постановка/Снятие с охраны/на охрану с помо
щьюПользовательскихключей. (неактуальнодля
видеодомофоновсерииNovicam™IMPULSE).

ОБЩИЙ ПАРОЛЬ ДЛЯ ПРОХОДА
Общийпарольдляпрохода Вданномразделеможнозадатьобщиепаролидля

разблокировки замка, а также выбрать соответ
ствующеерелепринабореопределенногопароля

РАЗБЛОКИРОВКА ЗАМКА ЧЕРЕЗ HTTP
Разблокировказамкачерез
HTTP

Активация функции разблокировки замка через
HTTP.Каксделатьзапроснаактивациюрелече
резHTTPможнопосмотретьвприложенияхданно
горуководства.

4.  ДОСТУП
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НАСТРОЙКА

4.2.  ПОЛЬЗОВАТЕЛИ

Данноеменюпредназначенодляадминистрирования
базыданныхПользователейсистемыконтролядосту
па.ЗдесьможнодобавитьилиудалитьПользователей
(назначитьлимитпроходов,выбратьреле,добавить
индивидуальныйпарольиRFIDключи,атакжеуста
новитьвремядействия).

Рис.36ПодразделПользователи

4.  ДОСТУП
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НАСТРОЙКА

4.2.  ПОЛЬЗОВАТЕЛИ

ПереддобавлениемПользователярекомендуетсядо
бавитьгруппу,ккоторойонбудетпринадлежать.Для
добавленияПользователязадайтеИмя, Помещение, Тип, 
Индивидуальный пароль, Лимит проходов(еслитре
буется),выберитереле,затемнажмитекнопкуСчитать
иподнеситеRFIDключксчитывателюнавызывной
панели.
ОдномуПользователюможноприсвоитьдо3ключей.
ПринеобходимостилюбогоПользователявсегдаможно
деактивироватьфлагомСтатусилипростоудалитьего
запись.Кромеэтого,длякаждогоПользователяпред
лагаетсязадатьвремядействияегопароляиключей.

Рис.37ДобавлениеПользователя

4.  ДОСТУП
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НАСТРОЙКА

4.2.  ПОЛЬЗОВАТЕЛИ

Длярезервированияивосстановлениябазыданных
Пользователейееможноэкспортироватьвотдельный
CSVфайл.Дляудобстваиспользованиятутжеимеется
поискпоимени,помещениюиопределенномуномеру
ключа.

4.  ДОСТУП

ЭЛЕМЕНТ ОПИСАНИЕ
Имя ПоискпоимениПользователя
Помещение Поискпономерупомещения
Ключ Поискпономеруключа
Сброс Кнопкаочисткиполейпоиска
Удалитьвсе КнопкаудалениявсехПользователей
Импорт ИмпортбазыданныхПользователейизCSVфайла
Экспорт ЭкспортбазыданныхПользователейвCSVфайл
Добавить КнопкадобавленияПользователя
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НАСТРОЙКА

4.3.  ПРОХОДЫ

Вданномподразделеведетсяжурналсобытийсистемы
контролядоступа,покоторомуможнопосмотретьвремя
проходалюбогоПользователя.Такжесобытияможно
отсортироватьпогруппам,имени,типамПользователей
ипрохода,датеивремени.Данныйжурналможноэкс
портироватьвотдельныйCSVфайл.

4.  ДОСТУП

Рис.38ЖурналсистемыКонтролядоступа

ЭЛЕМЕНТ ОПИСАНИЕ
Группа Поискпогруппе
Имя ПоискпоимениПользователя
ТипПользователя ПоискпотипуПользователя
Типпрохода Поискпотипупрохода
Времяпрохода Поискподатеивременипрохода
Сброс Кнопкаочисткиполейпоиска
Удалить Кнопкаочисткижурнала
Экспорт ЭкспортбазыжурналавCSVфайл
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5.1.  ВИДЕО

Вданномменюможноквызывнойпанелипривязатьдо
4RTSPпотоковсвидеокамериливидеорегистратора,
чтобывтечениеразговораспосетителемнадомофоне
можнобылосмотретьвидеонетолькоскамерывызыв
нойпанели,ноисдополнительныхисточников.
Длятого,чтобыэтоработаловыберитеКаналRTSPи
добавьтерабочуюссылкунавидео.
Дляпросмотравидеосдополнительнойкамерывовре
мявызоваилимониторинганажмитенаиконкуклави
атуры.Дляпросмотрасоответствующейвидеокамеры
используйтецифрыот2до5,адляпросмотравидеос
вызывнойпанелинаберитецифру1.

Рис.39ПодразделВидео

5.  ПРОЧЕЕ

ЭЛЕМЕНТ ОПИСАНИЕ
ПривязкаRTSPвидеопотоков АвтоилиВсегдавыключено
КаналRTSP Выбородногоиз4каналовдлянастройкиRTSPпо

тока,накоторыйможнобудетпереключитьсяна
домофоневовремяразговора

URL RTSPссылканавидеопоток
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НАСТРОЙКА

5.2.  ДОПОЛНИТЕЛЬНО

ТАМПЕР

Тревога Активация/Деактивациядатчикатревогиприот
рывевызывнойпанелиотместаустановки.Приак
тивномтампереиотрывевызывнойпанелибудет
активированзвуковойсигнал.

РЕЖИМ СНА

Режимсна Включение/Выключение режима сна для RTSP
потоков,привязанныхквызывнойпанели.

ПРОЧЕЕ
ONUpenetration Функцияпередачисигналапооптоволокну.

5.  ПРОЧЕЕ

Рис.43ПодразделДополнительно
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ОДНОАБОНЕТСКИЙ РЕЖИМ

Врежимеожиданиянажмитекнопку напанелидля
совершениявызова.Длязавершениявызованажмите
кнопкунапанелиповторно.
Еслипроизошлаошибкаилиабонентскоеустройство
занято,товызывнаяпанельуведомитобэтомкратким
звуковымсигналом.

МНОГОАБОНЕНТСКИЙ РЕЖИМ

ВрежимеожиданиянаберитеномерПомещенияина
жмите или длясовершениявызоваопределен
номуАбоненту.Длязавершениявызованажмитекнопку

.
Еслипроизошлаошибкаилиабонентскоеустройство
занято,товызывнаяпанельуведомитобэтомкратким
звуковымсигналом.

1.  ВЫЗОВ

ВНИМАНИЕ!
Дляработывмногоабонентскомрежимеубедитесь,чтовызывнаяпанельпереведена
вэтотрежимвпунктеменюИнтерком  Устройство.
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Дляосуществлениявидеонаблюденияпередвызывной
панельювреальномвременинажмитеиконкуПанели в
главномменювидеодомофона.

2.  МОНИТОРИНГ

ВНИМАНИЕ!
Есливмногоабонентскомрежимепроизводитсямониторингвидеосодноговидеодо
мофона,товэтовремяонбудетнедоступендляостальныхабонентов.



ТИПОВЫЕ ОПЕРАЦИИ

Руководство по установке, настройке IP вызывных панелей FORWARD53 HOUSE 

ДОБАВЛЕНИЕ С ПОМОЩЬЮ МАСТЕР-КЛЮЧА

Шаг 1
ПриложитеМастерключксчитывателюнавызывной
панели.

Шаг 2
ПриложитеRFIDключи,которыенужноиспользовать
дляпроходаПользователей,поочереди.

Шаг 3
ПриложитеМастерключксчитывателюнавызывной
панелисновадлявыходаизрежимапрограммирования.

3.  ДОБАВЛЕНИЕ/УДАЛЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИХ КЛЮЧЕЙ
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ВЫБОРОЧНОЕ УДАЛЕНИЕ С ПОМОЩЬЮ МАСТЕР-КЛЮЧА

УДАЛЕНИЕ ВСЕХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ С ПОМОЩЬЮ МАСТЕР-КЛЮЧА

Шаг 1
ПриложитеМастерключксчитывателюнавызывной
панелидважды.

Шаг 2
ПриложитедействительныеRFIDключи,которыенужно
удалить,поочереди.

Шаг 3
ПриложитеМастерключксчитывателюнавызывной
панелисновадлявыходаизрежимапрограммирования.

ДляудалениявсехдействительныхПользовательских
ключейприложитеМастерключксчитывателюнавы
зывнойпанели5раз.ПослеэтоговсеПользовательские
ключибудутудаленыизпамятиустройства.

ВНИМАНИЕ!
МастерключиспользуетсятолькодлядобавленияилиудаленияПользовательских
ключейинеможетбытьиспользовандляразблокировкизамка.

3.  ДОБАВЛЕНИЕ/УДАЛЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИХ КЛЮЧЕЙ
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Дляпроходапопаролюврежимеожиданиянажмите
наберитепароль(поумолчанию–0000)инажмите 
ещераз.Принаборедействительногопаролязамокраз
блокируется.
Еслипроизошлаошибка,товызывнаяпанельуведомит
обэтомкраткимзвуковымсигналом.

4.  ПРОХОД ПО ПАРОЛЮ
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ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ 1
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 1
Устройство 1
IPадрес 192.168.1.100
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ПЕРСОНАЛЬНЫЙ КОМПЬЮТЕР
Параметр Значение
IPадрес 192.168.1.2
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

МАРШРУТИЗАТОР
Параметр Значение
IPадрес 192.168.1.1
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ВИДЕОДОМОФОН 1
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 1
Устройство 1
IPадрес 192.168.1.101
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

Рис.44Параметрынастроекприподключенииоднойвызывнойпанеликодномувидеодомофонуводноабонентскомрежиме

КОНФИГУРАЦИЯ А.
ПОДКЛЮЧЕНИЕ ОДНОЙ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К ОДНОМУ 
ВИДЕОДОМОФОНУ (ОДНОАБОНЕНТСКИЙ РЕЖИМ)

POE-КОММУТАТОР

1.  ПРИМЕРЫ КОНФИГУРАЦИЙ СИСТЕМ
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КОНФИГУРАЦИЯ А.
ПОДКЛЮЧЕНИЕ ОДНОЙ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К ОДНОМУ 
ВИДЕОДОМОФОНУ (ОДНОАБОНЕНТСКИЙ РЕЖИМ)

Чтобыпонажатиюкнопки навызывнойпанеливы
зовпоступалнавидеодомофоннеобходимо,чтобы:
1. Всеустройства физически были подключены к од-

ному коммутаторуилимаршрутизатору,атакжеIP-
адреса устройств должны принадлежать одной под-
сети,тоестьпервыетритриадыIPадресадолжны
бытьидентичны.

2. ПараметрыДом, Подъезд, Помещениенавызывной
панелибыли такими же, как и на домофоне.

3. Вменювызывнойпанели Интерком  Устройство 
былустановлен Одноабонентский режим.

4. Вызывнаяпанель была добавлена вменю Настройки 
 Панели видеодомофона.

ВНИМАНИЕ!
ЕслиIPадресаустройствотличаютсяотустановленныхпоумолчанию,тоихможно
узнатьспомощьюутилитыSystem Tools,которуюможноскачатьсофициального
сайтаNovicam™.ИнформацияпоработесутилитойнаходитсявразделеПриложения
данногоруководства.

1.  ПРИМЕРЫ КОНФИГУРАЦИЙ СИСТЕМ
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1.  ПРИМЕРЫ КОНФИГУРАЦИЙ СИСТЕМ

КОНФИГУРАЦИЯ Б.
ПОДКЛЮЧЕНИЕ НЕСКОЛЬКИХ ВЫЗЫВНЫХ ПАНЕЛЕЙ
К ОДНОМУ ВИДЕОДОМОФОНУ (ОДНОАБОНЕНТСКИЙ РЕЖИМ)

ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ 1
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 1
Устройство 1
IPадрес 192.168.1.101
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ 2
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 1
Устройство 2
IPадрес 192.168.1.102
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ПЕРСОНАЛЬНЫЙ КОМПЬЮТЕР
Параметр Значение
IPадрес 192.168.1.2
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

МАРШРУТИЗАТОР
Параметр Значение
IPадрес 192.168.1.1
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ВИДЕОДОМОФОН 1
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 1
Устройство 1
IPадрес 192.168.1.100
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ 3...9
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 1
Устройство 3...9
IPадрес 192.168.1.103...109
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

Рис.45Параметрынастроекприподключении
несколькихвызывныхпанелейкодномудомофонуводноабонентскомрежиме

POE-КОММУТАТОР
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1.  ПРИМЕРЫ КОНФИГУРАЦИЙ СИСТЕМ

Чтобыпонажатиюкнопки наоднойизнескольких
вызывныхпанелейвызовпоступалнавидеодомофон
необходимо,чтобы:
1. Всеустройства физически были подключены к од-

ному коммутаторуилимаршрутизатору,атакжеIP-
адреса устройств должны принадлежать одной под-
сети,тоестьпервыетритриадыIPадресадолжны
бытьидентичны.

2. ПараметрыДом, Подъезд, Помещениенавызывной
панелибыли такими же, как и на домофоне.

3. Параметр Устройство длякаждойвызывнойпанели
должен быть разным.

4. Вменювызывныхпанелей Интерком  Устройство 
былустановлен Одноабонентский режим.

5. Вызывныепанели были добавлены вменюНастройки 
 Панели видеодомофона.

ВНИМАНИЕ!
ЕслиIPадресаустройствотличаютсяотустановленныхпоумолчанию,тоихможно
узнатьспомощьюутилитыSystem Tools,которуюможноскачатьсофициального
сайтаNovicam™.Информацияпоработесутилитойнаходитсявприложенияхданного
руководства

КОНФИГУРАЦИЯ Б.
ПОДКЛЮЧЕНИЕ НЕСКОЛЬКИХ ВЫЗЫВНЫХ ПАНЕЛЕЙ
К ОДНОМУ ВИДЕОДОМОФОНУ (ОДНОАБОНЕНТСКИЙ РЕЖИМ)
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1.  ПРИМЕРЫ КОНФИГУРАЦИЙ СИСТЕМ

КОНФИГУРАЦИЯ В.
ПОДКЛЮЧЕНИЕ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К НЕСКОЛЬКИМ 
ВИДЕОДОМОФОНАМ (МНОГОАБОНЕНТСКИЙ РЕЖИМ)

ВИДЕОДОМОФОН 3
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 3
Устройство 1
IPадрес 192.168.1.103
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ВИДЕОДОМОФОН 1
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 1
Устройство 1
IPадрес 192.168.1.101
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ПЕРСОНАЛЬНЫЙ КОМПЬЮТЕР
Параметр Значение
IPадрес 192.168.1.2
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

МАРШРУТИЗАТОР
Параметр Значение
IPадрес 192.168.1.1
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ВИДЕОДОМОФОН N
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение N
Устройство 1
IPадрес 192.168.1.K
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ВИДЕОДОМОФОН 2
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 2
Устройство 1
IPадрес 192.168.1.102
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1

ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ 1
Параметр Значение
Дом 1
Подъезд 1
Помещение 1
Устройство 1
IPадрес 192.168.1.100
Маскаподсети 255.255.255.0
Шлюз 192.168.1.1Рис.46Параметрынастроекприподключении

вызывнойпанеликвидеодомофонамвмногоабонентскомрежиме

POE-КОММУТАТОР

POE-КОММУТАТОР
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1.  ПРИМЕРЫ КОНФИГУРАЦИЙ СИСТЕМ

КОНФИГУРАЦИЯ В.
ПОДКЛЮЧЕНИЕ ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ К НЕСКОЛЬКИМ 
ВИДЕОДОМОФОНАМ (МНОГОАБОНЕНТСКИЙ РЕЖИМ)

Чтобыпонаборуномераинажатию или навы
зывнойпанеливызовпоступалнанужныйвидеодомо
фоннеобходимо,чтобы:
1. Всеустройства физически должны были подклю-

чены в одну локальную сеть,атакжевсеIP-адреса 
устройств должны принадлежать одной подсети,то
естьпервыетритриадыIPадресадолжныбыть
идентичны.

2. ПараметрыДом, Подъезд, Помещениенавызывной
панелибыли такими же, как и на домофоне.

3. Параметр Помещение длякаждогодомофонадолжен 
быть разным.

4. Вменювызывныхпанелей Интерком  Устройство 
былустановлен Многоабонентский режим.

5. Вызывнаяпанель была добавлена вменюНастройки 
 Все вызывные панели каждого работающегосней
видеодомофона.

ВНИМАНИЕ!
ЕслиIPадресаустройствотличаютсяотустановленныхпоумолчанию,тоихможно
узнатьспомощьюутилитыSystem Tools,которуюможноскачатьсофициального
сайтаNovicam™.ИнформацияпоработесутилитойнаходитсявразделеПриложения
данногоруководства
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УтилитаSystem tools предназначена для поиска
устройстввлокальнойсети,атакжеобновленияпро
шивок.
Длязапускапоискавлокальнойсетииспользуйтекноп
куSearch.
Дляобновленияпрошивкиустройствавыберитефайл
обновленияспомощьюкнопкиSelect File,далеевыде
литеустройствоизспискаинажмитеUpgrade. 

ВНИМАНИЕ!
1. Длякорректнойработыутилитывсеустройствадолжнынаходитьсяводной

локальнойсетисПК.
2. ПриналичиинесколькихсетевыхкартвПКееможновыбратьвсоответствующем

поле.

Рис.47УтилитаSystemTools

2.  УТИЛИТА SYSTEM TOOLS
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RTSP
ДляполученияRTSPпотокасвидеокамерывызывной
панелииспользуйтессылкуследующеговида:
rtsp://логин:пароль@IP-адрес:8554/ch01

Например,длявызывнойпанелиснастройкамипоумол
чаниюссылкабудетвыглядетьследующимобразом:
rtsp://admin:123456@192.168.1.100:8554/ch01

ONVIF
Дляподключенияквидеокамеревызывнойпанелипо
протколуONVIFиспользуйтеустановленныйIPадрес
ипорт8080.

3.  ПОДКЛЮЧЕНИЕ ПО ПРОТОКОЛАМ RTSP И ONVIF
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Релевызывнойпанелиможетбытьактивированоче
резHTTPкоманду:
http://IP-адрес/cgibin/webapi.cgi?api=unlock&index
=реле&username=логин&password=пароль
где:
IP-адресIPадресустройства
Реленомерреледляактивации
(0–реле1,1–реле2,2–реле3)
ЛогинимяПользователя
ПарольпарольПользователя

Например,строкаHTTPдляактивациипервогореледля
вызывнойпанелиснастройкамипоумолчаниюбудет
выглядетьтак:
http://192.168.1.100/cgibin/webapi.cgi?api=unlock&index=
0&username=admin&password=123456

илитак:
http://192.168.1.100/cgibin/webapi.cgi?api=unlock&index
=0&username=admin&password=E10ADC3949BA59ABBE
56E057F20F883E
гдеE10ADC3949BA59ABBE56E057F20F883Eпароль
Пользователя123456,закодированныйвсистемеMD5.

4.  АКТИВАЦИЯ РЕЛЕ ЧЕРЕЗ HTTP-КОМАНДУ

ВНИМАНИЕ!
ДляполучениядругогопаролявсистемеMD5воспользуйтесьлюбымдоступным
онлайнгенератором.
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ПРОБЛЕМА РЕШЕНИЕ
1. Нетпитания(нетподсветки

кнопокисчитывателя)
1.Убедитесь,чтоустройствоправильноподключено.
2.Убедитесь,чтоблокпитанияDC12ВилиPoEкоммутаторвклю
ченыиисправны.

3.Попробуйтезаменитьисточникпитания.
2. Принажатиикнопки на

панеливызованадомофоне
непроисходит

1.Убедитесь,чтовызывнаяпанельидомофоннаходятсяводной
локальнойсети,тоестьпервыетритриадыIPадресадолжны
бытьидентичныувсех.

2.Убедитесь,чтопараметрыДом,Подъезд,Помещениенавызыв
нойпанелиидентичныэтимжепараметрамнадомофоне.

3. Припросмотрена
видеодомофоненет
подключенияквызывной
панели

1.Убедитесь,чтовызывнаяпанельидомофоннаходятсяводной
локальнойсети,тоестьпервыетритриадыIPадресадолжны
бытьидентичныувсех.

2.Убедитесь,чтопараметрыДом,Подъезд,Помещениенавызыв
нойпанелиидентичныэтимжепараметрамнадомофоне.

3.ЗайдитевменюНастройкиПанелинавидеодомофоне,по
иском найдите вызывную панель, выделите ее и нажмите
Cохранить.

5.  ПРОБЛЕМЫ И МЕТОДЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ
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ПРОБЛЕМА РЕШЕНИЕ

4. Нетвидеопривызове
навидеодомофоне

1.УменьшитеразрешениевменюнастроеквызывнойпанелиОб-
щиеОсновныеисделайтевызовещераз.

2.ПроверьтетранслируетсялиRTSPвидеопотоксвызывнойпа
нелиспомощьюVLCплеера.

3.Обновитепрошивкивсех устройствдопоследнихверсий.Ак
туальныепрошивкиможнонайтинаофициальномсайтеwww.
novicam.ru.

4.ЕсливидеопотоктранслируетсянавидеорегистраторилиПК,то
попробуйтеотключитьегоисделатьвызовещераз.

5. Нетзвукапривызове 1.Проверьтенастройкигромкостинавсехустройствах.
2.Попробовать подключить устройство к другому заведомо ис
правномуустройству.

3.Обновитепрошивкивсех устройствдопоследнихверсий.Ак
туальныепрошивкиможнонайтинаофициальномсайтеwww.
novicam.ru

5.  ПРОБЛЕМЫ И МЕТОДЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ
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ПРОБЛЕМА РЕШЕНИЕ

6. Видеодомофоннепринимает
входящиевызовы,носам
можетделатьисходящие
вызовы

1.Возможно,активированрежимНе беспокоить.Отключитеего.

7. Домофоннеотображает
видеосIPкамер

1.УбедитесьвкорректностиRTSPссылки.Проверьтеработоспо
собностьRTSPссылкичерезVLCплеернаПК.

2.УменьшитеразрешениепотокавнастройкахIPвидеокамеры.
8. Привызовеиливрежиме

мониторингаимеетместо
сильныйфон/свист

1.Расположитевызывнуюпанельотносительномониторавидео
домофонанарасстояниинеменее3м.

2.Организуйте звуконепроницаемую преграду между вызывной
панельюивидеодомофоном.

3.Отрегулируйтеуровнигромкостейнавызывнойпанелиивидео
домофоне.

5.  ПРОБЛЕМЫ И МЕТОДЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ
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МОДЕЛЬ FORWARD XRK IP BLACK
Версия 4054
СИСТЕМА
Чипсет AllwinnertechV3c
Матрица 1/2.9"2.1МпCMOS,DWDR
Разрешение 1080p(1920×1080)/720p(1920×1080)/ VGA(640×480)
Чувствительность 0.1люкс(цвет),0люкс(Подсветкавкл.)
Система ИнтегрированнаяОСLinux(ОЗУ64Мб)
Мелодии 1
Форматсжатия(видео/аудио) H.264/G.711,DTMF:RFC2833
Микрофон Всенаправленныйсэхоподавлением
Динамик Сраздельнойрегулировкойгромкостейгудковиразговора(8Ом,1Вт)
Меню WEBинтерфейс
Кнопки Механическиесбелойподсветкой
Подсветка Автоматическаябелаяподсветкадо3м(120°)
Индикация 3индикаторасостояний
ОПТИКА
Фокусноерасстояние 2.8мм
Уголобзора подиагонали 125°

погоризонтали 110°
повертикали 60°
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МОДЕЛЬ FORWARD XRK IP BLACK
Версия 4054
ИНТЕРФЕЙС
Подключениекдомофону RJ45
Управлениезамком ЭлектромеханическоерелеН.Р./Н.З.(2шт.)

2A,DC30В
1A,AC125В
Импульсныйрежим

Поддержкавидеокамер 4
Видеовыход 1080p(1920×1080),720p(1280×720),VGA(640×480)

RTSP,ONVIF
СКУД Памятьна60000идентификаторовEMMarin

илиMifare(20000Пользователей)
RS485 1
Тампер Механический
Тревожныевходы 2(дляподключениякнопкивыхода,датчикадвериилипожарнойсигнализации)
СОВМЕСТИМОСТЬ
Видеодомофоны Novicam™IMPULSE
Видеокамеры ЛюбаяIPсразрешениемдо2Мп(1920×1080)иподдержкойRTSP
Видеорегистраторы ЛюбойсподдержкойпротоколаONVIFилиRTSP
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МОДЕЛЬ FORWARD XRK IP BLACK
Версия 4054
СЕТЬ
Проводнойинтерфейс RJ4510M/100MAdaptiveEthernetInterface
Протоколы SIP2.0,UDP,TCP,TLS,RTP,ONVIF,RTSP,NTP,DNS,HTTP,DHCP,IPV4,ARP,ICMP
WEBинтерфейс Есть
Программноеобеспечение SmartLife,TuyaSmart(приподключениикмонитору)
ФИЗИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ
Классзащиты IP65,IK06
Материал Пластик,Алюминий
Цветкорпуса Черный
Монтаж Накладной
Дальностьпередачисигнала до100м(безиспользованиядоп.оборудования)
Относительнаявлажность <90%
Температурныйрежим 40°C...+55°C
Размер(Ш×В×Г) 188×88×34мм
Питание PoEIEEE802.3af/DC12В,2А,24Вт
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� Оборудованиевтранспортнойтареперевозится
любымвидомкрытыхтранспортныхсредств
согласнодействующимнормативам.

� Условиятранспортированияоборудованиядолж
нысоответствоватьусловиямхранения5поГОСТ
1515069.

� Хранениеоборудованияустройствавтранспорт
нойтаренаскладахизготовителярегла

� ментируетсяусловиями1поГОСТ1515069.

Утилизациюпродукции,содержащейэлектронные
компоненты,необходимопроизводитьвсоответствии
сместнымизаконамиинормативнымиактами.Для
подробнойинформацииоправилахутилизацииоб
ратитеськместныморганамвласти.

ТРАНСПОРТИРОВКА И ХРАНЕНИЕ

УТИЛИЗАЦИЯ



ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Руководство по установке, настройке IP вызывных панелей FORWARD72 HOUSE 

Производительгарантируетисправность
изделияиегонормальнуюработувте
чение3(трех)летсдатыпроизводства
или1(одного)годасдатыпродажи/пе
редачипотребителю(взависимостиот
того,какойсрокнаступитпозднее)при
соблюденииусловий,изложенныхвРу
ководствеПользователя.
Датапроизводствауказананаэтикет

кеустройстваивпаспортеизделиялибо
зашифрованавсерийномномере.
Определениедатыпроизводствасис

пользованиемсерийногономераосу
ществляетсявразделе“Проверкага
рантийного срока оборудования” на
вебстранице: www.novicam.ru/tech
support
Серийныйномерсостоитизлатинских

буквицифр.Например:2033:325d38878c.
Дата продажи подтверждается до

кументамиопокупке(товарныйчек,то
варнаянакладная,пр.).Дляподтвержде
ниядатыпродажипросимВассохранять
документыопокупкеизделиянавесь

периодгарантийногосрока.Датапере
дачипотребителюподтверждаетсядо
кументамипередачитовара.
Если в течение гарантийного сро

кавизделииобнаружитсянедостаток,
Производительпонастоящейгарантии
безвозмезднопроизведетремонт/заме
нуизделияненадлежащегокачестваили
егодефектныхдеталейвсоответствии
сприведенныминижеУсловиямигара
нтийногообслуживания.Ремонт/заме
наизделияилиегодефектныхдеталей
можетпроизводитьсясиспользованием
новыхи/иливосстановленныхдеталей
порешениюПроизводителя.
Привыявлениинедостатковвработе

изделияпотребителюследуетобратить
сявЕдинуюслужбуподдержки.
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ВсоответствиисданнойгарантиейПроизводитель
даетобязательствавтечениегарантийногосрока
устранитьнедостатоквизделииилиосуществить
заменуизделия,накотороераспространяютсяусло
виянастоящейгарантии.
Производительненесетответственностизалюбой
ущерб,убыткиилирасходы,прямые,косвенныеили
случайные,последовательныеилиособые,связан
ныесиспользованиемизделия.
Услугипогарантийномуобслуживаниюмогутбыть
оказаныприобращениипотребителякПроизво
дителюпогарантийномуслучаювпериоддоисте
чениягарантийногосрока.
Настоящаягарантиянераспространяетсянаизде
лиясизмененным,неразборчивымилиотсутствую
щимнаизделиисерийнымномером.
Производительпринимаетнаобслуживаниеизде
лиябезустановленныхдополнительныхэлементов,
втомчисленосителейинформации,декоративных
изащитныхэлементов.ДопередачиизделияПро
изводителюнаобслуживание,необходимоотделить
всеэлементы,невходящиевкомплектациюпостав
киизделия.Производительненесетответственнос
тизадетали/элементы,невходящиевкомплект
поставкиизделия,переданныевместесизделием
наобслуживание.

1.

2.

3.

4.

5.

УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
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Вседефектныеизделия/деталиизделия,которые
подверглисьзамененановые,переходятвсоб
ственностьПроизводителя.
Настоящаягарантиянераспространяетсяна:
Периодическоеобслуживание,ремонтилизамену
частейвсвязисихестественнымизносом*;
Расходныематериалы(компоненты),которыетре
буютпериодическойзаменынапротяжениисрока
службыизделия.Например:элементыпитания,кар
тыпамяти.
Риски,связанныестранспортировкойизделиядля
обслуживания;
Недостатки изделия, вызванные неправильной
эксплуатациейизделия:

Неправильноеобращение,повлекшеефизиче
ские,косметическиеповрежденияилиповреж
денияповерхности,деформациюизделияили
повреждениесенсорныхпанелей;
Нарушение правил и условий установки,
эксплуатациииобслуживанияизделия,изло
женныхвРуководствеПользователяидругой
документации, передаваемой Потребителю
вкомплектесизделием;

*Подестественнымизносомпонимаетсяожидаемоеуменьшениепри
годностидеталиврезультатеизносаилиобычноговоздействияокружа
ющейсреды.Интенсивностьизносаидолговечностьдетали,зависитот
условийееработы(характеранагрузки,величиныудельногодавления,
температурыит.д.),атакжематериаладетали,регулировки,смазки,
своевременностиитщательностивыполненияработпотехническому
обслуживанию,соблюденияправилиусловийэксплуатацииизделия,
изложенныхвРуководствеПользователя.
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Установкуилииспользованиеизделиясна
рушениемтехническихстандартовинормбе
зопасности,действующихвстранеустановки
илиэксплуатации.
Использованияпрограммногообеспечения,не
входящеговкомплектпоставкиизделияили
врезультатенеправильнойустановки,настрой
ки,изменения(вмешательствавпрограммный
код)программного обеспечения, входящего
вкомплектпоставкиизделия;
Использованияизделиясаксессуарами,пе
риферийнымоборудованиемидругимиустрой
ствами,тип,состояниеистандарткоторыхне
соответствуетрекомендациямПроизводителя;
Несанкционированноговмешательствавкон
струкциюизделия,втомчислепопыткаосущес
твлениясамостоятельногоремонта;
Несчастныхслучаев,пожаров,попаданияна
секомых,инородныхжидкостей,химических
веществ,другихвеществ,затопления,вибра
ции,высокойтемпературы,неправильнойвен
тиляции,колебаниянапряжения,использования
повышенногоилинедопустимогопитания,облу
чения,электростатическихразрядов,включая
разрядмолнии,ииныхвидоввнешнеговоздей
ствияиливлияния.
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Настоящаягарантияраспространяетсяисключи
тельнонааппаратныекомпонентыизделия.Гаран
тиянераспространяетсянапрограммноеобеспе
чение.
Срокслужбыизделиясоставляет7летотдатыпро
изводстваизделия.Использованиетоварапоисте
чениисрокаслужбыможетпредставлятьопасность
дляздоровьяилиимуществапотребителя.Ответ
ственностьзалюбыепоследствияэксплуатации
изделияпослеистечениясрокаслужбывполном
объемевозлагаетсяналицо,осуществляющееэту
эксплуатацию.
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